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如今，抖音、快手、视频号、B站等

短视频平台已深度嵌入人们的

日常生活，成为人们获取信息、阅读

新闻、参与社交的主要方式。据《中

国网络视听发展研究报告（2025）》

统计，截至2024年12月，我国短视频

用户规模达到10.4亿人，使用率达到

93.8%，连续6年保持网络视听应用细

分领域第一；人均单日短视频使用时

长156分钟。

如何在新媒体平台吸引更多用户，

掌握传播话语权，成为主流媒体面临

的重要挑战。作为主流媒体，澎湃新闻

一直走在自我革新的道路上。在短视

频运营方面，澎湃新闻重构内容生产

与传播逻辑，用算法为专业赋能，在平

衡网络流量和内容质量的过程中，构建

专业基因驱动的新媒体生态。

坚守内核：新闻专业性是不可
动摇的价值基石

在新媒体传播生态中，新闻报道

面临三重挑战：“快消式”生产导致

核查缺 位、算法偏好引发内容娱乐

化、用户生产内容冲击专业壁垒。澎

湃新闻的实践证明，面对算法洪流与

信息碎片化传播，新闻报道的专业价

值更加珍贵。

2018年，主流媒体纷纷入驻抖音

平台，搭建短视频传播矩阵。2019年

11月，澎湃新闻官方抖音账号开始系

统化运营。作为抖音平台的主流媒体

账号，澎湃新闻抖音号一直恪守新闻

采编准则与伦理规范，坚持真实、严

谨的专业准则，发挥记者在现场的优

势，向用户持续传播优质短视频，提

升媒体公信力。澎湃新闻抖音号以新

闻热点资讯、原创视频为主，突出独

家深度调查，传递正能量暖新闻，力

求用更接地气的短视频形式传递澎

湃“最强音”。截至2025年6月，澎湃

新闻抖音账号粉丝量已突破4264万，

视频累计点赞量超9.1亿，原创视频达

90%以上，月均阅读量超过20亿，生

产了多个阅读量过亿的爆款短视频，

多场直播观看人数超千万次。

1 .坚 守 新 闻真实性，发 挥 记 者

“在现场”优势

短视频平台的竞争日趋激烈，新

闻时效性从传统媒体时代的“黄金24

小时”变为如今的“秒到现场”，用户

关系也从传统的“单向灌输”变为如

今的“认知共建”。如何快速抓住用

户的注意力，是短视频运营的关键。

澎湃新闻让受众“第一时间看见现

场”，用权威信息在短视频平台赢得

关注。在2019年12月新冠肺炎疫情期

间，澎湃新闻发挥记者“在现场”的

优势，第一时间把武汉抗疫现场真实

权威的信息传递给受众。面对真假难

辨的网络信息，澎湃新闻在抖音平台

推出《武汉人日记》《抗疫》等短视频

合集，及时传递前方最新消息，为受

众释疑解惑。不到一周时间，澎湃新

闻抖音号涨粉100多万，多篇视频阅

读量突破1000万，点赞量超过100万。

其中，短视频合集《武汉人日记》总阅

读量近1亿。

澎湃新闻凭借真实、权威的报道

获得受众信任，增强了媒体的影响力

和公信力。2021年5月22日，“杂交水

稻之父”袁隆平逝世。澎湃新闻迅速

开启“长沙全城送别袁隆平院士”抖

音直播，记录民众送别袁隆平的现场

Te Bie Ce Hua特别策划

让算法为专业赋能

司  文

—澎湃新闻短视频运营的破与立

[摘要]主流媒体的传播体系正在经历传播权力解构—重构的深层变革。通过短视频传播新闻，已成为主流

媒体内容运营的主要方式之一。在短视频运营方面，澎湃新闻重构内容生产与传播逻辑，用算法为专业赋

能，在平衡网络流量和内容质量的过程中，构建专业基因驱动的新媒体生态。

[关键词]澎湃新闻  抖音  短视频     [中图分类号] G21     [文献标识码] A

DOI:10.13854/j.cnki.cni.2025.13.019



172025.07（上）      中国报业

画面。直播观看人数超2500万，直播

视频拆条“长沙全城送别袁隆平院

士，主播边拍边潸然泪下”播放量3.4

亿，点赞量1740万。

澎湃新闻抖音号还及时追踪国内

外热点新闻，在社交平台传播客观、

真实的新闻。在“缅甸地震”“俄乌战

争”“以伊冲突”等重大国际热点事件

中，直播和短视频从不缺位，力求在

全球舆论场中增强话语权，更有力地

发出中国声音。“以伊冲突”爆发时，

澎湃新闻第一时间开启24小时直播，

运用数字人播报、现场连线、场外专

家解读等形式持续直播，满足了用户

需求，提供了信息增量。在短视频平

台，多场直播观看人数超千万次，带

动了澎湃新闻抖音号和视频号持续涨

粉，其中视频号涨粉4万多。 

2.将原创文字报道转变为短视频

新闻

通过短视频传播新闻，已成为主

流媒体内容运营的主要方式之一。短

视频新闻融合图像、声音、文字等多

重元素，以更为生动、直观、富有创

意的呈现方式，将单调的文字报道转

化为精彩的视听内容，增强了趣味性

和吸引力，提升了用户参与感与沉浸

感。短视频传播的关键在于平衡专业

性内容与大众化传播之间的关系。澎

湃新闻拥有专业报道团队，坚持“内

容为王”原则，聚焦时政评论、国际新

闻、舆论监督等重要领域，每日生产

原创全媒体内容超500条，原创数量

高于行业平均水平。

澎湃新闻的独家原创报道、深度

评论稿件是稀缺的优质内容，常产生

爆款作品。运营编辑运用图片、视频

资料，结合现场采访录音等，能够将

一篇深度稿件转化为更具吸引力的视

频报道。这种转化并非削减信息，而

是重构信息密度。用户观看短视频，

通过编辑提炼的重点信息，能够快速

了解事件经过。有深度阅读需求的用

户，可通过短视频搜索阅读原文，实

现通过短视频曝光反哺原创报道的

目的。澎湃新闻的深度评论稿件《澎

湃漫评｜对“大胃王”吃播，该动真格

了》《马上评｜春晚节目单上的一个

细节变化》《马上评｜高中生周末双

休，本不该存在争议》被转化成生动

的短视频，在抖音平台传播，迅速成

为平台爆款，阅读量均突破千万。

3.专业媒体要成为“信息滤网”

在短视频平台，虚假信息层出不

穷。虚假信息的传播速 度常常快于

纠错速度。部分传播主体为了获取流

量，没有对内容进行交叉求证，仅依

据个人博主发布的信息制作视频，其

中不乏夸大其词的内容。AI技术海量

生成的虚假信息，让舆论环境变得更

为复杂。澎湃新闻抖音号始终将真实

性置于首位，对互联网平台的虚假信

息第一时间予以辟谣，切实发挥主流

媒体的公信力优势。

在澎湃新闻客户端上线的“澎湃

明查”，是国内首个全球性事实核查

项目。该项目通过溯源核查，针对国

际新闻热点事件及涉华不实信息展开

核查，以揭示真相，澄清错误信息。同

时，澎湃新闻尝试将“澎湃明查”的

稿件在抖音上进行视频化传播，帮助

网民深入了解事件全貌，明辨真假。

相关栏目合集《真的假的》在抖音累

计播放量达千万次。澎湃新闻抖音号

积极加入“抖音媒体辟谣团”项目，主

动核实虚假信息，累计发布辟谣视频

上百条，阅读量破千万。

今年，澎湃新闻“深度调查与直

播中心”推出“马上测”这一监督新

样态。通过调查记者、直播和运营团

队紧密协作，在2月5日至7日分别针对

抢票软件加钱抢票效果、盗用明星视

频带货、电商网店销售盗摄电影等问

题，进行体 验式直播实测与专业分

析。对一些违法、博噱头的现象进行

曝光，促使相关平台、店铺及产品进

行整改或下架，引发了广泛关注。

在生产环节，该项目以“24小时

LIVE工作室”为核心，由“影子调查

队工作室”“服务湃工作室”负责提

供内容，调查记者和直播团队构建

“前哨侦查—中台调度—后台支撑”

作战单元，形成“选题共研—流程预

演—多端联动”的生产机制。在传播

方面，运营人员预先规划传播样式与

渠道，制作关键词、筹备渠道、发布

传播预告。此外，还针对生产的内容

进行碎片化传播，给予重点提示、风

格建议，并进行多渠道分发与话题运

营，形成“原创生产—多态转化—全

域分发”的模式，实现了传播声量最

大化。 

破界革新：重构内容生产与传
播逻辑

坚守新闻专业主义不等于拒绝

“新玩法”。在传统媒体时代，新闻

报道往往呈现单向式、一对多的大众

传播模式，传播者难以精准把握目标

受众的兴趣爱好。在短视频时代，不

同平台有不同的运营规则和用户群

体，用户的参与度与黏性成为衡量媒

体影响力的重要标准。在内容生产方

面，如何在内容深度与碎片化传播、

网络流量与内容质量之间做好平衡，

是亟待解决的问题。在短视频运营过

程中，澎湃新闻通过重构内容生产与

传播逻辑，探索新的传播方式。

1.运营前置：参与热点话题设置

优质内容如果缺乏专业的运营思

路，很容易淹没在互联网信息洪流之

中。登上互联网平台的热搜榜单，成

为媒体扩大流量曝光的关键环节。目

前，在互联网平台榜单上，热搜通常

以话题词的形式呈现。一个短视频能
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否登上热搜，预设话题点成为运营非

常重要的一部分。

澎湃新闻将运营思维融入内容

生 产和分发 全流 程，形成“策 划—

生 产 — 分发—反馈”闭环。以今 年

“3·15”报 道为例，澎湃新闻推出

“3·15”八小时大直播以及五组暗

访类短视频，包括《毛皮动物胴体的

地下黑市》《低价卫生巾里的秘密》

《电商直播杀“珠”盘》《菌污“爆

表”的热销足浴包》《快递取件被强

收3元“跑腿费”》等食品安全和消费

者权益相关话题。从内容策划阶段，

运营人员便参与其中。运营编辑首先

依据短视频内容挖掘不同的信息爆

点，然后根据各 个平台特性进行 话

题点设置，最后依据成片制作不同的

短视频拆条进行传播。优质内容与出

色运营相结合，便能引爆社交媒体平

台的传播。当天，澎湃新闻至少有3条

“3·15”报道视频登上抖音热榜，高

峰期总观看人数达1.6亿，其中1条视

频的抖音播放量达2751.5万，点赞量

达10.1万。 

2.传播逻辑：从单点到多点传播

在短视频时代，主流媒体要想在

激烈竞争中脱 颖而出，就必须适应

新的媒介环境，持续优化内容生产与

传播策略。短视频平台的传播更注重

“短平快”，用户往往利用碎片时间

浏览视频，更重视感官刺激与愉悦的

体验。慢节奏、横屏模式的视频已不

适配短视频平台的传播需求。澎湃新

闻突破传统媒体的单点传播模式，采

用短视频拆条形式，多角度、全方位

呈现新闻事件，创造更多曝光机会。

短视频拆条是融合智能技术与内

容运营的策略，将长视频切割成具有

传播力的视频片段，实现流量复用。

短视频拆条的核心是对内容价值进

行结构化重组与精准分发，目的是使

内容价值最大化，适配平台算法，抢

占碎片化流量。

澎湃新闻的深度长视频保持高品

质输出。例如，在今年高考期间，澎湃

新闻深度视频团队专访了曾参与江苏

高考数学试卷命题的葛军。如何让时

长13分钟深度视频的传播效果最大

化呢？如果按照传统的运营思路，在

短视频平台仅发布一次完整长片，那

就只有一次曝光与上热搜的机会。在

短视频平台，媒体需要持续吸引用户

关注，让新闻热点充分发酵。运营编

辑先对长视频进行重新解构，提炼其

中的高光点，依据这些信息再次编辑

制作视频，从不同角度剪辑了若干视

频拆条在平台发布。当天，相关视频

在抖音平台获得大量曝光，相关话题

登上抖音热榜。重新制作的短视频拆

条不断为完整版视频带来曝光热度，

做到了既坚持内容深度，又适应短视

频平台碎片化传播特性。

与平台共舞：让算法为专业赋能

短视频平台的快速发展，在一定

程度上削弱了机构媒体的渠道优势。

主流媒体逐渐意识到，没有用户的媒

体无法成为主流，甚至难以生存，更

加关注如何吸引并留住用户注意力。

澎湃新闻在遵循平台算法逻辑的同

时，始终坚守专业化路线，与平台内

容形成差异化竞争，实现从“流量依

附”向“价值共生”转变，用专业内容

提升平台的公共价值，进而扩大自身

影响力。

1.履行主流媒体的社会责任

澎湃新闻抖音账号在做 好热点

新闻报道、优质原创内容的同时，充

分利用平台流量优势，与网民紧密联

系，履行媒体社会责任。在2022年疫

情期间，澎湃新闻与抖音平台联合开

通“澎湃战疫服务平台”，聚焦疫情

期间市民最迫切的需求，通过澎湃新

闻抖音号收集群众新闻线索，第一时

间发布相关帮扶信息，为身处困境的

人们排忧解难，例如“上海患者骨髓

移植 后抗感染药告急，快 递民警等

接力送达”“老人因不会网购没有物

资，记者热心连线解决”……在疫情

期间，累计帮助市民解决难题100余

件，“澎湃战疫服务”话题在抖音平台

阅读量累计3.8亿次。这不仅为澎湃

新闻赢得了平台流量，更彰显了主流

媒体的社会责任与担当。 

2.以主流价值观引领社会舆论

如果媒体以流量为导向，盲目追随

热搜热榜，将会造成内容同质化。这不

仅让用户因信息过载产生疲劳感，还

会导致原创内容萎缩。澎湃新闻抖音

号致力于用专业内容引领公众理性思

考，走差异化路线，依靠有深度、有价

值的视频提升品牌影响力。

澎湃新闻积极参与抖音精选计

划，借助平台算法为优质内容服务，

在深度长片视频领域持续发挥自身

优势。《看不见的旅行者：中年失明

后，我决定走遍南北》《当E人网约车

司机遇上火热入境游》《人生七十，

郑渊洁的不服与认输》等 优质人物

专访，都是时长15至20分钟的深度视

频，多次登上抖音每周精选榜单，真

正实现了流量和质量双赢。

目前，在短视频平台依然存在很

多简单搬运、“二创”视频，平台需加

强版权保护力度，鼓 励更多 优 质原

创、深度内容持续产出，并给予创作

者有效回报。主流媒体亟须走好差异

化路线，创作更多优质的原创内容，

实现可持续发展，达成平台、媒体与

用户的价值共赢。 

（作者：上海报业集团澎湃新闻

互动新闻部主编）
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